Outsourcing na Kongresie Kadry http://www.outsourcing.com.pl/9441,outsourcing_na_kongresie_kadry...

Wydarzenia B s 4 A 2008-11-27 12:35

Outsourcing na Kongresie Kadry

Jak zarzadzac kapitatem ludzkim, aby rzeczywiscie przyczynit sie on do sukcesu haszej organizacji. To
gtowny temat, ktory towarzyszyt tegorocznej, jesiennej edycji Kongresu Kadry

Konferencja zostata zorganizowana w Warszawie, w hotelu Migdzynarodowy Kongres Kadry
Hilton Warsaw. Wzieto w niej udziat ponad 1200 uczestnikow, a

wyktady prowadzito 150 prelegentow z Polski i zagranicy. VI Kongres Kadry -

podsumowanie
Gosemi specjalnymi Miedzynanrodowego Kongresu Kadry byty
Swiatowe autorytety w dziedzinie zarzadzania zasobami ludzkimi oraz szkolen i rozwoju.

Podczas sesji tematycznych nie brakowato takze tych o tematyce outsourcigowej. Jedna z nich byt
wyktad Hansa Jansena, z firmy ADP, ktory opowiadat o Outsurcingu HR w Europie.

Dariusz Kopec: Jaka jest przysztos¢ outsourcingu ptacowego w obliczyu kryzysu
finansowego?

- Hans Jansen*: W obliczu kryzysu firmy w wiekszym stopniu bedg nastawiac na ciecie kosztow, zatem
beda coraz czesciej wdrazac projekty, ktére pozwolg im ten cel osiaggna¢, dlatego wiele z
przedsiebiorstw bedzie decydowac sie na oddanie outsourcerom procesow rozliczania ptac.

Nie zawsze jednak skorzystanie z outsourcingu natychmiast powoduje zmniejszenie
kosztow

- To prawda, czasem po roku czy dwoch latach firmy zauwazajg znaczace zmiany, ale jednak warto
czasem dtuzej poczekac, aby osiggnac zamierzone efekty.

W raporcie firmy ADP przedstawiajacego miedzy innymi popularnosé¢ outsourcingu
ptacowego w Europie, okazato sie, ze krajami najbardziej sprzyjajacymi outsourcerom z tej
branzy sa Belgia i Dania. Dlaczego, akurat te kraje okazaty sie najbardziej przyjazne dla
outsourcingu?

- Mysle, ze to kwestia uregulowan prawnych, ktére w tych krajach sg korzystne dla outsourceréw, a
takze tam jest wieksza kultura outsourcingowa.

Czyli w Polsce, gdzie duzo mniejsza firm liczba korzysta z tego narzedzia, nie ma takiej
kultury?

- Firmy w Polsce nie sg przyzwyczajone do tego narzedzia, poza tym styszatem od wielu ludzi z
waszego kraju, ze bardzo trudno przekonac firmy do outsurcingu kadrowo-ptacowego. Takg firme, jak
nasza, czeka sporo pracy, aby te sytuacje zmienic¢. Jestem przekonany, ze mamy takie narzedzia,
ktére moga zaspokoi¢ oczekiwania wielu polskich firm.

Outsourcowac¢ mozna niemal wszystkie procesy zwigzane z HR-em. Czy zatem dziat HR jest
w firmach zbedny?

- Ja tak nie uwazam. Kilka lat temu byto sporo firm oddajacych dziat HR w outsourcing, teraz coraz
mniej przedsiebiorstw jest tym zainteresowanych. Mozna oddawac outsourcerom poszczegolne
procesy zwigzane z HR-em, ale nie caty dziat. Cate zarzgdzanie kadrami jest zbyt wazne i istotne, aby
oddawac je firmom zewnetrznym.

*Hans Jansen — wiceprezes ADP Europe
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